Zmluva o prevadzkovani webhostingovych sluzieb

uzatvorena podla § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zadkonnik v platnom zneni

(dalej len ,,zmluva“)

medzi zmluvnymi stranami

1. Nadacia Narodnej banky Slovenska
so sidlom: ul. Imricha Karvasa 6851 / 1, 813 25 Bratislava - Staré Mesto
1CO: 54 345944
bankové spojenie:

IBAN:

Registracia, ¢.: MV SR, 1.2.2022, ¢. 203/Na-2002/1264
Statutdrny zastupca:

Kontaktna osoba:

(dalej len ,,Objednavatel’)

ELLMAN, s.r.o.

zapisana: v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 37113/B
so sidlom: Muskatova 732/23,900 55 Lozorno

1C0: 35949309

bankové spojenie:

IBAN:

konatel
(d'alej len ,,Dodavatel)

(Objednavatel a Dodavatel spolu aj ako ,,Zmluvné strany*)

Clanok I.
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zavazok Dodavatela zabezpecCovat pre Objednavatela v sulade s jeho
poZiadavkami a podla jeho zadani sluzby prevadzky, zabezpecenia a spravy webovej aplikacie
EGRANT (https://egrant.sk/) s popisom sluZieb spojenych sadministraciou grantovych vyziev
a popisom jeho funkcionalit (pozri Prilohu ¢. 1), dalSie sluzby v silade s touto zmluvou a zavazok
Objednavatel'a zaplatit' za poskytované sluzby a spravu dohodnuti odmenu v zmysle tejto zmluvy.

Clanok II.
Prava a povinnosti Dodavatel'a

1. Dodavatel sa zavazuje poskytnut Objednavatel'ovi nasledujtice sluzby:

a)

b)

webhostingové sluzby na serveri zdielanom pre hostovanie webov nepretrzite 24 hodin
denne; webova aplikacia Dodavatel'a musi mat pre Objednavatel’a k dispozicii 1 GB diskového
priestoru a traffic limit 2 GB mesacne.

pausalnu systémovi administraciu web servera, ktora musf obsahovat:

i monitoring prevadzky servera a webovej aplikacie,
ii. patchovanie systému novymi bezpecnostnymi zaplatami,
iii. zabezpecenie denného zalohovania databazy a stiborov na web servery.
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c) priebezné upravy prevadzkovanej web aplikacie na zaklade osobitnych poziadaviek
Objednavatela a zadsahy systémovej administracie nad rdmec paus$ilnej systémovej
administracie.

d) poradenské a skoliace sluzby.

2. Dodavatel sa d'alej zavazuje:

a) postupovat pri poskytovani sluzieb podla tejto zmluvy v stlade s pokynmi Objednavatela,

b) vykonavat sluzby pre Objednavatela v najlepSom zdujme Objednavatela a odborne radit
Objednavatel'ovi v konkrétnych rieSeniach,

c) odpovedat na otazky, podnety a pripomienky Objednavatel'a najneskoér do Styridsatosem (48)
hodin odo dia zadania otazky, podnetu alebo pripomienky Objednavatel'om,

d) odpovedat na otazky, podnety a pripomienky Objednavatel'a najneskér do dvadsatstyri (24)
hodin odo diia zadania otazky, podnetu alebo pripomienky Objednavatel'om v obdobi ivodnej
implementacie sluZieb aZ do obdobia jej sprevadzkovania,

e) pravidelne informovat ~ Objednavatela o vykonanych sluzbach a opatreniach
a o predpokladanom termine vyrieSenia vzniknutého problému.

3. Dodavatel je opravneny obmedzit alebo pozastavit poskytovanie sluzieb, pokial je ich poskytovanie
znemoznené z dovodov majucich pévod v zasahu vysSej moci (napr. poZziar, povoden, a pod.) alebo z
dovodu poruchy na zariadeni inych dodavatelov (napr. vypadky elektrickej energie) (d’alej len
»zasahy"), ak sa tymto udalostiam nedalo objektivne zabranit a vie uvedené objektivne preukazat.
Dodavatel' sa zavazuje vopred informovat Objednavatela o skuto¢nostiach znemozZiujicich
poskytovanie sluzieb v zmysle toho ¢lanku, pokial' si mu tieto skutoCnosti znadme vopred tak, aby
mohol Objednavatel' prijat nutné opatrenia alebo najneskoér do dvadsat’styri (24) hodin odo dna
vzniku zasahov, ak sa tymto udalostiam nedalo objektivne zabranit.

4. Dodavatel sa zavazuje nakladat s informdaciami, ktoré Objednavatel uviedol o sebe alebo o inych
pravnickych a fyzickych osobach, v sdlade s platnymi vSeobecne zadvaznymi pravnymi predpismi,
najma zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o0 ochrane osobnych tidajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
(dalej ako ,zakon o ochrane osobnych tidajov*), nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri spractuvani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zrusSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) v plathom
zneni (d'alej ako ,nariadenie GDPR").

Clanok IIL
Prava a povinnosti Objednavatel'a

1. Objednavatel sa zavazuje zadavat pokyny na vykonanie sluzieb prostrednictvom elektronickej posty,
pripadne telefonicky, pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak.

2. Objednavatel sa zavazuje Dodavatel'ovi poskytnit objektivne nevyhnutni sucinnost v suvislosti
s plnenim povinnosti Dodavatel’a v stilade s touto zmluvou.

3. Objednavatel sa zavazuje vyuZzivat vSetky sluzby poskytované Objednavatel'om len na zakonné tcely.

4. Objednavatel je povinny poskytovat o sebe presné a aktualne udaje. Akékolvek zmeny svojich
identifika¢nych, fakturacnych a kontaktnych ddajov Objednavatel ozndmi Dodavatel'ovi najneskér do
patnastich (15) pracovnych dni od ich zmeny.

Clanok IV.
ReZim spoluprace a platobné podmienky

1. Zmluvné strany sa dohodli na odmene za poskytované sluzby v zmysle ¢l. II odsek 1, pism. a) - d)
vo vyske 960,- EUR s DPH (slovom: devatstoSestdesiat eur) roc¢ne.

2. Zmluvné stany sa dohodli, Ze celkova suma za objednané doplnkové sluzby v zmysle ods. 4 tohto clanku
pocas trvania tejto zmluvy nesmie presiahnut sumu 7.120,- EUR. Vzniknuté doplnkové sluzby podl'a
bodu 4 tohto clanku, budu fakturované Objednavatelovi na zaklade jeho osobitnej objednavky.
V pripade vyuZitia prava v zmysle ods. 8 tohto ¢lanku sa suma doplnkovych sluZieb primerane zniZuje
tak, aby bola v stlade so zdkonom o verejnom obstaravani.
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Odmena je koneCnd a nemennd, a su vnej zahrnuté vSetky naklady avydavky Dodavatela na
plnenie predmetu tejto zmluvy.

Odmena nezhffia doprogramovanie novych funkcionalit vaplikdcii podla Specifickych
poziadaviek Objednavatel’a, Upravy prevadzkovanej web aplikacie na zaklade osobitnych poziadaviek
Objednavatel'a a zasahy nad ramec sluzieb uvedenych v ¢l. Il odsek 1 tejto zmluvy. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze doplnkové sluzby uvedené v predoslej vete tohto odseku sa budu poskytovat nasledovne:

a) Vpripade zaujmu o doplnkové sluzby posle Objednavatel Dodavatel'ovi na emailovt adresu
uvedenu v zahlavi tejto zmluvy pisomnu poziadavku.

b) Nasledne Dodavatel posudi pisomnd poZiadavku Objednavatela a posSle Objednavatelovi
cenovu ponuku.

c) Objednavatel posudi cenovd ponuku avpripade zaujmu o doplnkové sluzby posle
Dodavatel'ovi na emailovil adresu alebo poStou na adresu uvedenu v zdhlavi tejto zmluvy
pisomnu objednavku.

d) Dodavatel je povinny vykonat objednané doplnkové sluzby najneskér do tridsiatich (30)
kalendarnych dni od dorucenia pisomnej objednavky vzmysle pismena c) tohto odseku.
Splatnost faktiry za doplnkové sluzby je tridsat (30) kalendarnych dni a zac¢ina plynut diiom
jej dorucenia Objednavatel'ovi na adresu sidla uvedenu v zahlavi tejto zmluvy.

Odmena je splatna najneskor do 31. oktébra daného kalendarneho roka na zaklade faktiry vystavenej
Dodavatel'om. Splatnost’ faktury je tridsat (30) kalendarnych dni a za¢ina plyntt diiom jej dorucenia
Objednavatel'ovi na adresu sidla uvedent v zahlavi tejto zmluvy.

Faktira musi obsahovat vsetky nalezitosti danového dokladu. V pripade, Ze nebude obsahovat vsetky
udaje v sdlade s prisluSnymi pravnymi predpismi a touto zmluvou, resp. bude obsahovat nespravne
alebo neuplné udaje, Objednavatel je opravneny vratit faktiru Dodavatel'ovi na jej opravu alebo
doplnenie. V takomto pripade za¢ne plynut nova lehota splatnosti, a to dilom dorucenia opravenej,
resp. doplnenej faktiry Objednavatelovi. Tato doba sa nebude povazovat za dobu omeskania
Objednavatel'a so zaplatenim ceny za predmet zmluvy.

Dodavatel’ vyhlasuje, Ze je nositelom autorskych prav k webovej aplikacii EGRANT a je opravneny
poskytnut’ plnenie Objednavatel'ovi, na ktoré sa zaviazal touto zmluvou, v plnom rozsahu ako sa
uvadza v Prilohe ¢. 1. k tejto zmluve.

Dodavatel’ bude mat pravo zvysit medzirocne cenu za poskytovanie pauSalnych sluZieb tak, aby
zvySenie ceny v roku R v percentich voci cene predchadzajiceho roka (R-1) nepresiahlo jadrovi a
¢istu inflaciu spotrebitel'skych cien (tihrn) v percentach, oficialne stanovent Statistickym tiradom SR
za sledované obdobie (sledovanym obdobim bude obdobie od septembra roku R-2 do septembra roku
R-1). Cenu za poskytovanie pausalnych sluzieb na rok R vyhotovi Dodavatel do 31. oktdbra
predchadzajiceho roka (R-1).

Clanok V.
Zodpovednost zmluvnych stran a nahrada skody

Objednavatel plne zodpoveda za spravnost a dplnost vSetkych udajov umiestnenych na serveri
Dodavatel’a.
Objednavatel' plne zodpoveda za to, Ze obsah vSetkych informécii, dajov a dat, umiestnenych
na serveri Dodavatela, nie je v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky, s verejnym
poriadkom, s dobrymi mravmi alebo so zdsadami poctivého obchodného styku.
Dodavatel plne zodpoveda za bezpecnost dat na svojich serveroch ako aj v plnom rozsahu zodpoveda
za Skodu, ktora porusenim tejto povinnosti vznikla. Porusenie tejto povinnosti Dodavatela taktiez
opraviiuje Objednavatel'a na odstipenie od zmluvy.
Dodavatel sa zavazuje uhradit vSetku Skodu a ostatné ndklady spdsobené Objednavatel'ovi poruSenim
ktorejkol'vek svojej povinnosti stanovenej v tejto zmluve.
Clanok VI.
Reklamacie a odstranovanie poruch a zavad

Dodavatel odstrani ohlaseny vypadok alebo iny zavadny stav poskytovanej sluzby, a to bezodkladne v
najkratSom moZnom case od ohldsenia problému Objednavatel'om, avSak najneskor v ramci lehoty
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vymedzenej v odseku 3 tohto ¢lanku, a to od momentu ohlasenia alebo zistenia vypadku alebo iného
zavadného stavu.
Dodavatel sa zavizuje bezodkladne reagovat na ohldsenie vypadku alebo iného zavadného stavu
Objednavatel'om, a to formou potvrdenia prijatia ohlasenia zavadného stavu, sucastou ktorého bude aj
potvrdenie, Ze na odstraneni zadvadného stavu zacina pracovat.
Toto potvrdenie Dodavatel zasle Objednavatel'ovi elektronickou postou alebo telefonicky, najneskor:
a) vpracovnej dobe - do 60 minut od prijatia ohlasenia,
b) v mimopracovnom c¢ase - do 120 mintt od prijatia ohlasenia,
c) v notnom rezime v pracovnych diioch - do 10:00 hod. daného alebo nasledujiceho
pracovného dna, podl'a toho ¢o nastane skor,
d) v no¢nom rezime v mimopracovnych diioch - do 10:00 hod. daného alebo nasledujiceho
pracovného dna, podl'a toho ¢o nastane skor.
Dodavatel bezodkladne resp. v ¢o mozno najkratSom c¢ase odstrani vypadok alebo iny zavadny stav,
najneskor:
a) vpracovnej dobe - do 6 hodin od prijatia ohlasenia,
b) v mimopracovnom case - do 12 hodin od prijatia ohlasenia,
¢) v nofnom reZime v pracovnych diloch - do 14:00 hod. daného alebo nasledujiceho
pracovného dna, podl'a toho ¢o nastane skor,
d) v no¢nom reZime v mimopracovnych diloch - do 20:00 hod. daného alebo nasledujiceho
pracovného diia, podl'a toho ¢o nastane skor.

Clanok VII
Zmluvné pokuty a odstipenie od zmluvy

V pripade omeskania Objednavatel’a so zaplatenim ceny za poskytnuté sluzby (po splneni platobnych
podmienok dohodnutych v ¢l. IV tejto zmluvy) je Dodavatel opravneny pozadovat trok z omeskania
vo vyske podl'a vSeobecne zavaznych pravnych predpisov. Neplnenie povinnosti Objednavatel'a podl'a
predchadzajiceho vety tohto odseku Objednavatelom povaZuji zmluvné strany za podstatné
porusenie tejto zmluvy opraviiujice Dodavatela od tejto zmluvy odstupit.

Neplnenie povinnosti Dodavatel'a podl'a ¢l. VI tejto zmluvy Objednavatel'om a nefunkcnosti webovej
aplikacie EGRANT dlhsSie ako 3 pracovné dni z dévodov inych ako st uvedené v ¢l. Il ods. 3 tejto zmluvy
povazuju zmluvné strany za podstatné porusenie tejto zmluvy opraviujice Objednavatela od tejto
zmluvy odstdpit apozadovat uhradenie zmluvnej pokuty vo vysSke 1% zrocCnej odmeny za
poskytované sluzby denne za kazdy den omeskania, maximalne vo vyske dohodnutej odmeny podla
Cl. 1V ods. 1 tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Objednavatel je opravneny jednostranne zapocitat akikol'vek svoju
penaznu pohladavku (t.j. aj nesplatni) voci Dodavatel'ovi, vzniknutii na zaklade tejto zmluvy alebo
v suvislosti s nnou proti akejkol'vek penaznej pohl'adavke Dodavatel'a.

Dodavatel’ je opravneny pisomne odstupit od zmluvy ako pri podstatnom poruseni zmluvy
z nasledovnych dévodov:

a) Objednavatel pozaduje poskytovanie takej sluzby, ktoré by boli v rozpore s platnymi
pravnymi predpismi alebo ktoré st napriek pisomnému upozorneniu Dodavatela zjavne
nevhodné,

b) Objednavatel pisomne oznami Dodavatel'ovi, Ze nemoZe splnit svoje platobné zavazky
vyplyvajtce zo zmluvy,

c) zdovodov stanovenych Obchodnym zakonnikom.

Objednavatel je opravneny odstipit od zmluvy ako pri podstatnom poruseni zmluvy aj z nasledovnych
dovodov:

a) Dodavatel je aj napriek predchadzajicej vyzve objednavatel'a necinny alebo je v omeskani
so splnenim svojich zavazkov vyplyvajucich z tejto zmluvy, alebo odmieta poskytnut
sucinnost a spolupracu s osobami poverenymi Objednavatel'om,

b) Dodavatel' pisomne ozndmi Objednavatelovi, Ze nemoZe splnit’ svoje zavazky vyplyvajice
zo zmluvy,

4/6



10.

11.

12.

¢) na majetok Dodavatel'a bol podany navrh na vyhlasenie konkurzu alebo navrh na povolenie
reStrukturalizacie,
d) ak Dodavatel strati opravnenia vyzadované prisluSnymi pravnymi predpismi na ¢innosti,
n zaklade ktorych je Dodavatel opravneny poskytovat sluzby podla tejto zmluvy,
e) ak Dodavatel vstapi do likvidacie,
f) z dalsich dovodov ustanovenych Obchodnym zakonnikom.
Odstdpenie od tejto zmluvy musi byt vykonané pisomne, musi byt dorucené druhej zmluvnej strane.
Odstdpenim od tejto zmluvy sa tato zmluva nerusi od pociatku, ale az odo dita dorucenia pisomného
oznamenia o odstdpeni od tejto zmluvy druhej zmluvnej strane.
V pripade pred¢asného ukoncenia zmluvy z dévodov uvedenych v tomto ¢lanku zmluvy je Dodavatel
povinny bezodkladne, najneskor vSak v lehote 3 dni odo dna zaniku zmluvy, zabezpecit bezpec¢né
a kompletné odovzdanie zalohovanych dat Objednavatel’ovi.
Zmluvnymi pokutami nie je dotknuty narok zmluvnej strany na ndhradu $kody, ktora jej poruSenim
povinnosti zabezpecovanych zmluvnou pokutou, vznikla, ato aj vo vySke prevySujicej zmluvnu
pokutu.
Odstipenim objednavatel'a od zmluvy nezanika narok na zaplatenie zmluvnej pokuty a nahrady skody.

Clanok VIIL
Trvanie, zmeny a zanik zmluvy

Zmluva je uzatvorena na dobu urcitd, na 36 (tridsat’ Sest) mesiacov odo dna nadobudnutia ic¢innosti.
Tito zmluvu je mozné ukoncit dohodou zmluvnych stran.

Tito zmluvu mézu obe zmluvné strany vypovedat aj bez udania dévodu. Zmluvné strany sa dohodli
na dvojmesacnej vypovednej lehote, ktord zacina plynit prvym dnom nasledujicim po mesiaci,
v ktorom bola vypoved dorucena druhej zmluvnej strane.

Vo vypovednej lehote je Dodavatel povinny zabezpecit bezpecné akompletné odovzdanie
zalohovanych dat Objednavatel’ovi.

Zanik zmluvy nema vplyv na narok Dodavatel'a na thradu pomernej odmeny za objednané sluzby, ako
ani narok Objednavatel'a na thradu zmluvnej pokuty podla tejto zmluvy, ¢i ndhradu skody.

Clanok IX.
Zaverecné ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami aucinnost diiom
nasledujicim po dni zverejnenia tejto zmluvy na webovom sidle Objednavatela.

Pravne vztahy vtejto zmluve bliZSie neupravené sa riadia prisluSnymi ustanoveniami zakona
¢.513/1991 Zb. Obchodného zdkonnika v platnom zneni.

Zmeny a dodatky k tejto zmluve sa uskuto¢iiuju vyhradne pisomne formou ocislovanych dodatkov,
podpisanych zastupcami oboch zmluvnych stran.

Ak sa niektoré z ustanoveni zmluvy stane neucinnym, neplatnym alebo nevymahatelnym podla
platného prava, resp. v dosledku zaniku niektorej Casti zmluvy, ostatné ustanovenia zmluvy zostavaju
plne platné a ic¢inné v rozsahu podla platného prava, resp. vzmysle dojednania zmluvnych stran.
Zmluvné strany sa zdrovenl dohodli, Ze sledujic zmysel takéhoto ustanovenia nahradia ho
ustanovenim, ktoré sa v najvacSej moznej miere pribliZuje obsahu neti¢inného, neplatného alebo
nevymahatel'ného ustanovenia.

Zmluva sa vyhotovuje v Styroch (3) rovnopisoch, pricom Objednavatel obdrzi dva (2) rovnopisy
a Dodavatel obdrzi dva (1) rovnopisy Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomnosti obsahujice pravne vyznamné skutocnosti podla tejto
zmluvy si budd dorucovat poStou, formou doporucenej zasielky alebo osobne. Pisomnostou
obsahujicou pravne vyznamné skutocnosti sa na ucely tejto zmluvy rozumie najma vypoved
a odstupenie od zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ich vzajomna koreSpondencia sa bude zasielat
na adresy uvedené v zahlavi tejto zmluvy, pokial zo zmluvy nevyplyva inak. Az do okamihu dorucenia
pisomného ozndmenia o zmene kontaktnej adresy sa povazuje za adresu uréenu na dorucovanie
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adresa uvedena v zahlavi zmluvy. Pri dorucovani prostrednictvom posty sa zasielka povazuje za
dorucenud dniom jej dorucenia na adresu podl'a predchadzajiceho bodu tohto ¢lanku zmluvy. Za den
dorucenia zasielky sa povaZuje aj den, v ktory zmluvna strana, ktora je adresatom, odoprie doru¢ovanu
zasielku prevziat, alebo den vratenia sa nedorucenej zasielky spat odosielatel'ovi, i ked’ sa adresat o
obsahu zasielky nedozvedel. Listina adresovana zmluvnej strane, ktora je dorucovana osobne, sa
povaZuje za dorucend tejto strane okamihom, ked' tito prevezme alebo ju odmietne prevziat.
Osobné udaje dotknutych os6b (Statutarnych zastupcov zmluvnych stran ¢i inych opravnenych osob)
sa spracuvaju v sulade s nariadenim GDPR a so zdkonom o ochrane osobnych tdajov. Informéacie
o spracivani osobnych udajov prevadzkovatelom su plne kdispozicii nawebovom sidle
www.osobnyudaj.sk/informovanie.
Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli, Ze zmluva nebola uzatvorena
v tiesni alebo za nevyhodnych podmienok pre ktorikolvek zo zmluvnych stran, ze zmluva bola
uzatvorena slobodne a vazne, a Ze zmluvné prejavy sud dostatocne urcité a zrozumitel'né. Na znak
suhlasu s celym obsahom zmluvy ju podpisali osoby opravnené konat za zmluvné strany.
Sdcastou tejto zmluvy su tieto prilohy:

a) Priloha 1 - Popis sluzieb spojenych s administraciou grantovych vyziev (popis funkcionalit

systému EGRANT)
b) Priloha 2 - Dohoda o povereni na spracivanie osobnych udajov
c) Priloha 3 - Ochrana osobnych tidajov - opatrenia vo vztahu k prevadzkovatel'ovi dat v systéme
EGRANT
d) Priloha 4 - Cestné vyhlasenia o zachovani ml¢anlivosti

Objednavatel: Dodavatel:
Bratislava, 21.4.2022 Bratislava, 21.4.2022

Nadacia NBS Ellman s.r.o.
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Priloha ¢. 1 k Zmluve o prevadzkovani webhostingovych sluzieb

Popis sluzieb spojenych s administraciou

grantovych vyziev

Sluzba zahfia:

a) Vyuzivanie systému EGRANT vytvoreného za icelom administracie Ziadosti o grant;

b) Webhosting;

¢) Archivacia dat a export dat;

d) Technicka podpora 24/7 Ziadatel'om;

e) Technickd podpora 24/7 pracovnikom turadu a sprostredkovatel'skému orgdnu spojena
So spravovanim webu;

f) GDPR.

SYSTEM EGRANT poskytuje moznost efektivne sprocesovat Ziadosti o grant predlozené do
réznych typov programov.

Systém umoZiiuje sprocesovanie nizSie uvedenych faz procesu:

1. OTVORENIE ROZNYCH TYPOV PROGRAMOV
2. PRIJIMANIE ZIADOSTI O GRANT
* Systematizuje kontakty a ziadosti. Umoznuje poslat’ ich na doplnenie.
3. SPRISTUPNENIE PROJEKTOV CLENOM HODNOTIACE] KOMISIE / HODNOTITELOM
« C(lenovia komisie / hodnotitelia dostanti jedine¢ny pristup k Ziadostiam.
*  Pristup im umoznuje projekty hodnotit - jednostupriovo / dvojstupiiovo (vratane
bodovych kritérii).
4. GENEROVANIE ZMLUV NA ZAKLADE VZORU
5. VYUCTOVANIE POSKYTNUTEHO GRANTU
Samosprava
1. Hosting aplikacie;
2. Wildcart SSL certifikat;
3. Upravenie dizajnu v ramci vytvorenej Struktury;
4. Vytvorenie a personalizacia inStancie (vloZenie loga, ivodnych textov, kontaktov, odkazu
na GDPR);
5. Vytvorenie a personalizacia inStancie za icelom prijimania Ziadosti o grant / projektov a
ich spravy manazérom;
6. Nepretrzity online pristup 24/7 kjednotlivym projektom, hodnoteniam a podporenym
subjektom ako aj zmluvam o poskytnuti podpory, a finan¢nym vyucétovaniam;
7. Vytvorenie formularov pre jednotlivé programy a ich zdiel'anie medzi uzivatel'mi;
8. Prijimanie Ziadosti o podporu / Ziadosti ozmenu rozpoCtu / harmonogramu /
zaverecnych sprav do podatelne;
9. Na poziadanie je mozné nastavit systém tak, aby Ziadatelia posielali Ziadosti o grant cez

portal Slovensko.sk, prostrednictvom ktorého ich méze objednavatel prijimat ako
elektronické podania do vlastnej registratury;

1/2



10.
11.

12.
13.

14.
15.

16.
17.
18.

19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.

29.
30.
31.
32.
33.
34.

Hromadné odosielanie notifikacii / vyziev Ziadatel'om;

Systémové notifikacie zZiadatel'om: zasielanie notifikacie o prijati Ziadosti, o zaslani vyzvy,
o prijati doplnenia dokladov na vyzvu, ohodnotenie Ziadosti;

Moznost odoslania Ziadosti na doplnenie;

Export dat o ziadatel'och, predloZzenych projektoch (kontaktné udaje, prehlad aktivit,
vystupov, pozadovana suma, vlastné zdroje a iné.);

Export hodnoteni;

Export udajov o podporenych projektoch (kontaktné tidaje, zaciatok/ koniec projektu a
pod.);

Otvorenie / zatvorenie programu;

Generovanie zmluv;

Vytvorenie pristupu do aplikicie pre zamestnancov dradu a sprostredkovatel'ského
organu a ich prirad’'ovanie k jednotlivym programom;

Vytvaranie hodnotiacich kritérii;

Vytvorenie pristupu hodnotitelom / ¢lenom komisie;

Hodnotenie Zziadosti na zaklade kritérii;

Spristupnenie udajov len na prezeranie;

Vytvaranie programov;

Otvorenie viacerych programov paralelne;

Vytvaranie zaverecnych finan¢nych sprav, vratane spravy o priebehu a prinose projektu;
Automatické notifikacie textov za G¢elom informovania Ziadatel'ov;

Prisp6sobené texty (logo, vizitka a podpis pod emailom, text po odoslani Ziadosti a pod.);
Moznost vytvorenia roznych typov Sablén (pdf. dokumentov), ich generovanie pre
jednotlivé projekty a tiez ich odoslanie mailom;

Vkladanie priloh na strane samospravy ale aj na strane ziadatel’a;

Vkladanie info textov pre Ziadatel'ov;

Tlac prijatého formulara, resp. stiahnutia si zZiadosti v pdf;

Stiahnutie si vSetkych predlozenych zZiadosti v pdf - jednorazovym tikonom;

Stiahnutie si vSetkych predloZenych zavere¢nych sprav v pdf - jednorazovym tkonom;
Moznost zdiel'at vytvorené formulare zaverecné spravy s inymi uzivatel'mi.

Predkladatel projektovej Ziadosti o grant (Ziadatel)

1.

W

5
6
7.
8.
9
1

0.

Nepretrzity pristup k idajom (24/7);

Registracia Ziadatel'a do programu cez potvrdenie linku zaslaného na email;

Vyplianie formulara viacerymi pracovnikmi v jednom ¢ase;

Nepretrzity pristup k podporenému projektu, vzoru ziadosti o zmenu rozpoctu, formularu
pre vypracovanie zaverecnej spravy (vyhodnotenia projektu, vytctovania grantu a iné);
Intuitivne vypitianie formulara;

Tlac vyplneného formulara, resp. stiahnutia si ziadosti v pdf;

Vyplianie formulara viacerymi pracovnikmi v jednom ¢ase;

Moznost doplnenia projektu;

Sledovanie v akom stave sa ziadost / projekt nachadza;

Pristup k zmluve.

Systém je mozné dodatocne programovat podla potrieb a poziadaviek objednavatela.
Cena prace: 60 € s DPH / hodina.
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Priloha ¢.2 k Zmluve o prevadzkovani webhostingovych sluzieb

Dohoda o povereni na spracivanie osobnych adajov
(d’alej len ,,Dohoda")

Nadacia Narodnej banky Slovenska registrovanid podla prava Slovenskej republiky v registri
mimovladnych neziskovych organizacii Ministerstva vndtra SR pod ¢islom: 203/Na-2002/1264, so
sidlom: ul. Imricha Karvasa 6851/1, 813 25 Bratislava - Staré Mesto, Slovenska republika, ICO:
54 345 944, v mene Ktorej Kona ...
(pre ucely tejto prilohy d’alej len ,Prevadzkovatel™)

ELLMAN, s.r.0., spolo¢nostou registrovanou podl'a prava Slovenskej republiky v Obchodnom registri
Okresného stdu Bratislava I, vlozka ¢. 37113/B, sidlo: Muskatova 732/23, 900 55 Lozorno, ICO: 35 949
309, v mene Ktorej KOna ........ceneeceneesnsessesseesseesesseens

(pre ucely tejto prilohy d’alej len ,Sprostredkovatel®)

sa vsulade s Clankom 28 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych os6b pri spractvani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES v platnom zneni (d’alej len ,Nariadenie“) dohodli o povereni Sprostredkovatela,
ktory bude spractivat osobné udaje v mene Prevadzkovatela.

1. Prevadzkovatel a Sprostredkovatel sa tymto zhodli, Ze pri plneni predmetu Zmluvy o
prevadzkovani webhostingovych sluzieb uzatvorenej medzi Prevadzkovatel'om
a Sprostredkovatel'om diia 21.4.2022 v platnom zneni (d’alej len ,Zmluva“) pride k spracivaniu
osobnych udajov Sprostredkovatelom v mene Prevadzkovatela. Pre uclely tejto Dohody sa
Prevadzkovatel a Sprostredkovatel’ dohodli, Ze pojmy uvedené v tejto Dohode sa budu vykladat’
tak, ako ich stanovuje Nariadenie.

2. Sprostredkovatel je opravneny vykonavat' s osobnymi ildajmi vylu¢ne také spracovatel'ské ukony,
ktoré vedu k dosiahnutiu ic¢elu spractivania, predovsetkym je opravneny osobné udaje:
a) ziskavat alebo ich aktualizovat,
b) docasne zaznamenavat a ukladat,
c) prehliadat, vyhl'adavat, upravovat, opravovat, aktualizovat' a inak vyuZivat na dosiahnutie
ucelu.

3. Sprostredkovatel sa zavazuje v suvislosti s plnenim svojich povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy
a tejto Dohody dodrziavat platné pravne predpisy na ochranu osobnych idajov - najma Nariadenie,
platny slovensky zakon o ochrane osobnych udajov, podzakonné pravne predpisy, odporucania
prislusnych dozornych organov tykajice sa ochrany osobnych Udajov apod. (dalej spolu len
s,platné pravne predpisy na ochranu osobnych udajov“), interné predpisy a opatrenia
Prevadzkovatela (s ktorymi bol oboznameny) a pisomné pokyny Prevadzkovatel’a.

4. Sprostredkovatel je opravneny zacat spracivat osobné Uidaje na zdklade tejto Dohody diiom
nadobudnutia platnosti a G¢innosti Zmluvy. Sprostredkovatel je povinny oznamit dotknutym
osobam, ze bol Prevadzkovatelom povereny na spracivanie osobnych udajov v mene
Prevadzkovatel'a v rozsahu uvedenom v Zmluve a Dohode, a to sposobom stanovenym v platnych
pravnych predpisoch na ochranu osobnych tidajov, ak je tak povinny urobit Prevadzkovatel podl'a
platnych pravnych predpisov na ochranu osobnych adajov.

5. Sprostredkovatel’ je povinny vykonat vSetky vhodné a primerané technické, organizacné
a persondlne opatrenia na zabezpecenie ochrany osobnych tudajov pred ich poSkodenim,
nahodnym znicenim, stratou, zmenou, neopravnenym pristupom a spristupnenim, poskytnutim



alebo zverejnenim apod. ako aj pred akymikolvek nepripustnymi spdsobmi spracuvania.

Sprostredkovatel na tento ucel prijal najma nasledovné opatrenia:

a) pseudonymizacia, Sifrovanie osobnych tdajov,

b) zabezpecenie trvalej ddvernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov spracdvania
osobnych udajov,

¢) proces obnovy dostupnosti osobnych tidajov a pristup k nim v pripade fyzického incidentu
alebo technického incidentu,

d) proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia t¢innosti technickych
a organizac¢nych opatreni na zaistenie bezpecnosti spractiivania osobnych udajov.

Sprostredkovatel’ je povinny na Ziadost Prevadzkovatela poskytnit Prevadzkovatel'ovi vSetky
aktualne, uplne a pravdivé informacie, ktoré su potrebné na preukazanie splnenia povinnosti
stanovenych v Zmluve, v tejto Dohode a/alebo v Nariadeni. Prevadzkovatel ma pravo vykonat
v priestoroch alebo v informacnych systémoch Sprostredkovatel'a audit alebo Sprostredkovatel'ovi
nariadit vykonanie nezavislého externého auditu, ktorého ucelom je zistenie existencie
a efektivnosti bezpecnostnych opatreni podl'a Zmluvy, tejto Dohody a/alebo Nariadenia. Naklady
na vykonanie auditu znasa Sprostredkovatel. Sprostredkovatel je povinny poskytnut auditorom
Prevadzkovatela prip. externym auditorom poverenym vykonanim auditu podla tohto bodu
nevyhnutnu sucéinnost, najma umozZnit im v primeranom rozsahu a ¢ase vstup do priestorov alebo
pristup do informacnych systémov Sprostredkovatel'a. Auditori Prevadzkovatel'a si povinni pri
vykone auditu postupovat tak, aby nedoSlo kohrozeniu alebo preruseniu prevadzky
Sprostredkovatel’a alebo jeho informac¢ného systému alebo k inej Skode.

Sprostredkovatel sa zavazuje, Ze:

a) bude spracuvat iba tie osobné udaje, ktoré svojim rozsahom zodpovedaju ucelu ich
spracovania asu nevyhnutné na jeho dosiahnutie, ato nie dlhSie ako je nevyhnutné na
dosiahnutie ucelu,

b) na zaklade pisomného pokynu Prevadzkovatela okamzite vymaZze/zlikviduje osobné udaje
ktorejkol'vek dotknutej osoby/vSetkych dotknutych oséb (napr. v pripade, ak dotknuta osoba
odvola suhlas na spractuvanie svojich osobnych udajov; v pripade do¢asného alebo trvalého
obmedzenia alebo zdkazu spracuvania osobnych udajov nariadeného dozornym orgdnom
apod.). Vpripade, ak pokyn Prevadzkovatela bude znamenat nemoZnost d’alSieho plnenia
Zmluvy, Prevadzkovatel je opravneny od Zmluvy odstipit s okamzitou ti¢innostou,

c) nevykona cezhrani¢ny prenos osobnych tudajov do tretej krajiny, medzinarodnej organizacie
ani prenos osobnych udajov v ramci Eurépskej inie, pokial sa tak vopred pisomne nedohodne
s Prevadzkovatel'om, alebo pokial' Prevadzkovatel na to neda vopred pisomny stuhlas alebo
pisomny pokyn,

d) bezodkladne, najneskor vSak do 24 hodin po tom, ako sa dozvedel o akomkol'vek poruSeni
ochrany osobnych udajov ozndmi Prevadzkovatelovi takéto porusenie. Ozndamenie
Sprostredkovatela musi obsahovat naleZitosti stanovené v ¢l. 33 ods. 3 Nariadenia. Pri
vySetrovani tohto poruSenia je Sprostredkovatel povinny bezodkladne informovat
Prevadzkovatela o vSetkych zistenych skuto¢nostiach. Sprostredkovatel berie na vedomie, Ze
Prevadzkovatel nahlasuje dotknutému dozornému organu aprip. dotknutym osobam
porusenie platnych pravnych predpisov na ochranu osobnych udajov tak, ako stanovuju platné
pravne predpisy na ochranu osobnych udajov. Sprostredkovatel' nie je opravneny v mene
Prevadzkovatel'a nahlasovat akékol'vek porusenie platnych pravnych predpisov na ochranu
osobnych udajov.

e) pred zacatim spractvania osobnych tdajov urc¢i zodpovednil osobu a splni vSetky podmienky
suvisiace so zodpovednou osobou, ak je tak povinny urobit podl'a platnych pravnych predpisov
na ochranu osobnych udajov,

f)  vykona pri spractivani osobnych tidajov vietky opatrenia podl'a Clanku 32 Nariadenia,

g) bude bezodplatne pomahat’ Prevadzkovatel'ovi zabezpecit' plnenie povinnosti podl'a Clankov
32 az 36 Nariadenia s prihliadnutim na povahu spracivania ainformacie dostupné
Sprostredkovatel'ovi,



10.

11.

h) bude bezodkladne informovat Prevadzkovatela vpripade, ak akykolvek pokyn
Prevadzkovatel'a Sprostredkovatel'ovi ohl'adne spractivania osobnych tidajov porusuje platné
pravne predpisy na ochranu osobnych udajov,

i) bezodplatne poskytne Prevadzkovatelovi vSetku potrebnu sicinnost na vybavenie Ziadosti
dotknutej osoby zaslanej v stilade s Nariadenim Prevadzkovatel'ovi (v si¢asnosti najma podla
kapitoly III Nariadenia) a pripadnych naslednych opatreni. V pripade, ak dotknuta osoba zasle
ziadost priamo Sprostredkovatel'ovi, Sprostredkovatel’ preposle Ziadost dotknutej osoby na
vybavenie Prevadzkovatelovi do 24 hodin po jej prijati, priCom Sprostredkovatel’ nie je
opravneny v mene Prevadzkovatela zodpovedat a/alebo vybavit Ziadost dotknutej osoby,

j)  bezodplatne poskytne Prevadzkovatel'ovi vSetku potrebnu sucinnost na preukazanie suladu
Prevadzkovatela s platnymi pravnymi predpismi na ochranu osobnych udajov (najma
v pripade kontroly/Ziadosti dotknutého dozorného organu a pod.),

k) pisomne poveri svojho zastupcu na izemi Slovenskej republiky, ak je povinny podl'a platnych
pravnych predpisov na ochranu osobnych udajov tak urobit,

1) bude viest zaznamy o spracovatel'skych ¢innostiach, ktoré vykonal v mene prevadzkovatela
v stlade s platnymi pravnymi predpismi na ochranu osobnych udajov,

m) bude nazaklade ziadosti Prevadzkovatel'a pomahat Prevadzkovatel'ovi pri postdeni vplyvu na
ochranu osobnych tidajov a pri predchadzajtcej konzultacii s prisluSnym dozornym organom,

n) vSetky osobné tidaje vrati Prevadzkovatel'ovi alebo ich vymaZe (vratane vSetkych existujtcich
kopii), ak bol dosiahnuty ucel ich spractivania podl'a Zmluvy a/alebo tejto Dohody, ak platné
pravne predpisy nepoZaduju tieto osobné tidaje uchovavat a spracuvat Sprostredkovatel'om
po dlhsiu dobu, ako je doba nevyhnutna na dosiahnutie uc¢elu spractivania.

Sprostredkovatel’ je povinny zachovavat mlcanlivost o osobnych tdajoch spracovavanych na
zaklade Zmluvy a/alebo tejto Dohody a to i po ukonceni ich spracovavania. Touto povinnostou su
v rovnakom rozsahu viazané aj opravnené osoby, ktoré vykonavaju spraciivanie osobnych udajov
u Sprostredkovatel'a (napr. jeho zamestnanci) alebo ktoré inak pridu alebo méZu prist
u Sprostredkovatel'a do styku s osobnymi idajmi (hoci aj ndhodne). Sprostredkovatel je povinny
zabezpecit pristup k osobnym tdajom iba osobam, ktoré nevyhnutne potrebuju pristup k osobnym
udajom pre plnenie Zmluvy a/alebo Dohody a zabezpeci, aby sa vSetky opravnené osoby,
prostrednictvom ktorych spractiva osobné idaje na zaklade Zmluvy a/alebo tejto Dohody pisomne
zaviazali, Ze zachovaju mlcanlivost o osobnych tdajoch a budua spractvat osobné tudaje vylucne
vsulade so Zmluvou, touto Dohodou, internymi predpismi a opatreniami Prevadzkovatela
a pisomnymi pokynmi Prevadzkovatel'a.

Sprostredkovatel nesmie vykonat akékol'vek spracovatel'ské ikony s osobnymi tidajmi podl'a tejto
Dohody a/alebo Zmluvy prostrednictvom d'alSieho sprostredkovatela bez predchadzajiceho
pisomného suhlasu Prevadzkovatela. V pripade, ak Prevadzkovatel pisomny suhlas udeli,
Sprostredkovatel’ je povinny s d’'alSim sprostredkovatelom uzavriet pisomnd zmluvu, pricom
v tejto zmluve musi byt d’alsi sprostredkovatel zaviazany dodrziavat rovnaké povinnosti ochrany
osobnych udajov ako stanovuje Zmluva, tdto Dohoda aplatné pravne predpisy na ochranu
osobnych udajov pre Sprostredkovatel’a, a to predovSetkym vykonanie primeranych technickych,
organizatnych a persondlnych opatreni na ochranu osobnych tdajov a ml¢anlivost. Za ochranu
osobnych udajov pocas ich spractivania d’'alSim sprostredkovatelom zodpoveda v plnom rozsahu
Sprostredkovatel, t. j. Sprostredkovatel v plnom rozsahu zodpoveda Prevadzkovatelovi za
akékol'vek porusenie povinnosti zo strany d'alSieho sprostredkovatel’a.

V pripade, ak je predmetom Zmluvy dodanie akéhokol'vek produktu/sluzby/aplikacie/softvéru
a/alebo hardvéru, ktory je zaloZeny na spracdvani osobnych tidajov a/alebo obsahuje/spractva
osobné Udaje, Sprostredkovatel je povinny pri navrhovani a tvorbe takého
produktu/sluzby/aplikacie/softvéru a/alebo hardvéru zohl'adnit pravo dotknutych oséb na
ochranu osobnych tdajov, pricom Sprostredkovatel’ ma povinnost naleZite zhodnotit najnovsie
poznatky a dostupné technické prostriedky.

Vlastnikom osobnych tidajov dotknutych os6b Prevadzkovatel'a je Prevadzkovatel.
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13.

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pri vybere Sprostredkovatel'a ma za to, Ze Sprostredkovatel poskytuje
dostato¢né zaruky, najma pokial ide o odborné znalosti, spol'ahlivost a zdroje, na to, aby prijal
technické, organizaéné a personalne opatrenia, ktoré budt spiiat’ poZiadavky platnych pravnych
predpisov na ochranu osobnych udajov.

Opravnenie Sprostredkovatela spractivat osobné udaje podla Zmluvy a tejto Dohody trva do
ukoncenia platnosti tejto Dohody alebo ukonc¢enia Zmluvy, tym vsak nie je dotknuty bod 7 odsek
(a) abod 7 odsek (n) tejto Dohody (Sprostredkovatel je povinny minimalizovat dobu spractivania
osobnych tudajov). Prevadzkovatel je opravneny vypovedat tato Dohodu kedykolvek, aj bez
uvedenia dévodu, s u¢innost'ou ku ditu dorucenia vypovede Sprostredkovatel'ovi.

Bratislava. 21. 4. 2022 Bratislava. 21. 4. 2022

Nadacia NBS ELLMAN, s.r.o.



Priloha ¢.3 k Zmluve o prevadzkovani webhostingovych sluzieb

Ochrana osobnych udajov - opatrenia

vo vztahu k prevadzkovatel'ovi dat v systéme EGRANT

Principy narabania s idajmi v systéme EGRANT pre opravnené osoby poverené zo strany partnera
v suvislosti s poskytovanim sluzby, a to vrozsahu, za podmienok a na ucel dojednany v Zmluve o
prevadzkovani webhostingovych sluzieb, ako aj vZmluve o spractivani osobnych tidajov a sp6sobom
podl'a zdkona o ochrane osobnych udajov.

Platné od terminu podpisu Zmluvy
Platné do terminu ukoncenia Zmluvy

Vymedzenie pojmov

a)
b)

d)

g)

h)

j)
k)

Sprostredkovatel'om systému EGRANT je ELLMAN, s.r.o.

Pod pojmom prevadzKkovatel rozumieme Nadacia Narodnej banky Slovenska, ktory ma
dohodu so sprostredkovatelom systému, ktory vyuZiva systém EGRANT na realizaciu grantovych
programov, z ¢oho vyplyva, Ze spracovava aj osobné tudaje.

Pod pojmom opravnena osoba rozumieme pracovnika prevadzkovatela, pracovnika inej
organizicie a tretie osoby, ktoré maja pouzivatel'ské konto v systéme EGRANT a tieZ maju
nastavené prava na pracu so systémom v sulade s opravneniami a v rozsahu uré¢enom na zaklade
jednotlivych Zmliv o spracuvani osobnych udajov uzavretych medzi prevadzkovatelom
a tymito organizaciami, pripadne tretimi osobami.

Pod pojmom poverenie rozumieme pisomne vyjadrent poZiadavku od osoby nato majuce;j
splnomocnenie na manipulaciu s idajom. Zadavatel poziadavky musi byt jednoznacne urcitelny
konkrétny clovek. Za poverenie sa povazuje aj uloha v systéme EGRANT, ktorej riesenie je
poZadované opravnenou osobou.

V celom tomto texte pod pojmom tudaj rozumieme akuiikolvek formu reprezentacie, ¢i uz
elektronickd, papierovi, hovorend, alebo akymkolvek spdsobom komunikovatelnd, ktora
reprezentuje informaciu, ktora méze byt povazovana za osobny udaj, alebo udaj spojeny s vol'ou
ktorejkol'vek z komunikujtcich stran, aby dany udaj nebol vol'ne Sireny.

Pod osobnym tidajom sa rozumie akykol'vek Uidaj, na zaklade ktorého je mozné identifikovat
konkrétnu osobu. Staci, Ze na zdklade daného idaja vie danu osobu identifikovat hoc aj iba jeden
Clovek.

Pod pojmom dotknuta osoba rozumieme konkrétneho ¢loveka, o ktorého osobe st prislusné
osobné udaje.

Pod pojmom opravnenie na pouzitie osobnych tidajov rozumieme bud' zaznamenany suhlas
dotknutej osoby na dané konkrétne pouZitie osobnych udajov, alebo zakonom vyjadrené
ustanovenie pouzitia osobnych tidajov na dany konkrétny tcel.

Pod pojmom program, resp. vyzva, rozumieme grantovy program, resp. grantova vyzva
na predkladanie ziadosti o grant.

Pod pojmom Ziadost rozumieme Ziadost o grant.

Pod pojmom spravca rozumieme pracovnika prevadzkovatel'a, ktorému bol poskytnuty systém
EGRANT za ucelom prijimania a spracovania aj osobnych tdajov.
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Oznamovacia povinnost a postup eskalacie
1. V pripade, Ze pracovnik ma dévodné podozrenie na tnik, alebo neopravnené pouzitie idajov je nutné
tuto skutocnost nahlasit.
2. V pripade nejasnosti, otazok, alebo nahlasovania ohl'adom narabania s idajmi je potrebné obratit sa:
a. najprv na svojho nadriadeného azodpovednu osobu prevadzkovatela alebo kontaktovat
spravcu systému mailom Na......ens ,
b. aknemad nadriadeného, alebo ten sa nevie vyjadrit, potom findlna inStancia je najvyssie vedenie
zamestnavatela.

Prijimanie a odosielanie udajov

NevyZiadané, alebo nepotrebné prijaté uidaje

1. Ak sa pracovnik akokol'vek dostane k udajom, ktoré nepotrebuje na realizaciu pracovnej ulohy,
nesmie ich ¢itat, ani nijako inak pouZivat.

2. Ak su pracovnikovi dorucené tidaje, ktoré nepotrebuje na realizaciu ziadnej pracovnej ilohy, ma o
tom upovedomit’ odosielajicu stranu a doslé tidaje vymazat.

3. Ak pracovnik ziska/ma pristup do Casti nejakého systému, kde st uloZené udaje, ktoré nepotrebuje
na realizaciu Ziadnej pracovnej ulohy, tak k uvedenym tidajom nesmie pristupovat, ani ich nijako
nepriamo pouzivat. V pripade, Ze je to v danom systéme technicky moZné, ma poziadat spravcu
systému, nech mu zrusi pristup k preinitho nepotrebnym tdajom.

Identita odosielatel'a a bezpec¢nost' komunikacéného kandla
1. Pri obdrzani udajov od odosielatel’a je potrebné:
a. overit si, ze ich odosielatel'om je skuto¢ne ten o kom sprava tvrdi, Ze ich odoslal,
b. overit si, Ze idaje boli prenesené v neporusenom stave,
¢. neprijimat udaje sposobom, ktory nedokaze zabezpecit ich zakryptovany prenos po celej ceste
prenosu, od osobného zariadenia odosielatel’a, aZ po finalne umiestnenie udajov,
d. vpripade, Ze sa odosielatel pokusi poslat tidaje sp6sobom, ktory nie je po celej ceste kryptovany,
je nutné takyto sposob ich obdrzania odmietnut.
2. Pri odosielani udajov prijimatel'ovi je potrebné:
a. overit si, Ze prijimajica strana je skuto¢ne tou, ktorej ildaje mame v imysle odoslat,
b. overit si, Ze prijimajiica strana ma poverenie na pouzitie prislusnych udajov,
c. neodosielat idaje spdsobom, ktory nedokazZe zabezpecit ich zakryptovany prenos po celej ceste
prenosu, od osobného zariadenia odosielatel'a, az po finalne umiestnenie udajov.
3. Vhodny sposob posielania idajov mdze byt zakryptovany subor priloZeny k emailu, pricom tajny
kl'i¢ si odosielatel a prijimatel’ vymenia inou cestou.

Uchovavanie a mazanie udajov

Notebooky

Praca s notebookom, alebo pracovnou stanicou (d’alej iba ,,PC“) pouZivanymi na pracovné tucely musi
spifat’ nasledovné podmienky:

1. Akakolvek praca s uvedenym PC smie byt umoZznena az po autentifikacii pouZzivatela s dostatocne
bezpetnym overenim jeho totoznosti.

2. Pouzivatel'ské konto musi byt striktne viazané na jednu osobu, jedno konto nesmie byt zdielané
viacerymi osobami.

3. Konto "guest" ma byt zakazané.
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4. V pripade vzdialenia sa od PC je potrebné uzamknut ho. Uzamykanie je mozné robit manualne, avSak
navyse sa odporuca nastavit vhodny casovy interval, po ktorom sa PC uzamkne automaticky.

5. V pripade docasného opustenia PC nie je vhodné na tiom nechat otvorené okno s udajom.
Aplikacie/okna s idajmi sa odportuca uzavriet, ak ich bezprostredne pracovnik nepouziva na pracu,
ktorou je povereny.

Mobilné telefony

1. Na mobilné zariadenie sa neodporuca ukladat tidaje. Zv1ast' si treba davat pozor pri synchronizacii
suborov z/na cloud, aby nezahfnali sibory s ildajmi.

2. Vynimkou, pri ktorej je mozné na mobilnom teleféne dlhodobo ukladat udaje je telefébnny zoznam
pracovnych kontaktov pracovnika, ktory je mozné na mobilnom teleféne mat uloZeny a
synchronizovany.

3. Stratu, alebo kradez mobilného zariadenia, na ktorom boli, alebo hrozi, Ze si uloZené udaje je
nevyhnutné bezodkladne nahlasit nadriadenému.

Prenosné disky, USB kliice, pamdtové karty a podobné zariadenia

1. Na prenosné pamatové zariadenia sa neodporuca ukladat tidaje.

2. V pripade, Ze je nevyhnutné na prenosné paméitové zariadenie ulozit nejaky tidaj, je potrebné pouzit
zakryptované zariadenie, alebo aspon subor, ktory obsahuje tidaje zakrytpovat.

a. Kryptovaci kIi¢ v takom pripade nesmie byt umiestneny na tom istom zariadeni, alebo niekde
fyzicky blizko pri nom (teda napr. na papieriku nalepenom na disku a pod).

b. Ked prestane trvat potreba uchovania idaja na prenosnom pamatovom zariadenti, je potrebné
ho na zariadeni nenavratne vymazat. Nestaci iba zmazat stibor a vyhodit ho z kosa, je potrebné
fyzicky ho prepisat na pamatovom médiu.

3. Stratu, alebo kradez zariadenia, na ktorom boli, alebo hrozi, Ze si uloZené udaje je nevyhnutné
bezodkladne nahlasit nadriadenému.

Server, alebo cloud
1. Na uchovavanie udajov prijimanych cez systém EGRANT sa mézu pouzivat iba nizSie uvedené
sposoby:
a. Servery, ktorych systémovi administraciu ma plne v kompetencii ui42 a su fyzicky umiestnené
v krajinach EU. Zoznam serverov prevadzkovanych ui42 je kdispozicii a na vyZziadanie
pristupny v zozname Servers managed by ui42.
b. Ziadne iné servery, alebo cloudové sluzby nie je povolené pouZivat na uchovavanie, alebo
prenasanie udajov.

Zdiel'anie udajov s internym kolegom

1. Pred odoslanim tidajov internému kolegovi je nutné sa presvedcit, Ze kolega je opravnenou osobou
na tento ucel a teda ma poverenie spracovavat udaje na danom konkrétnom projekte daného
konkrétneho klienta.

2. V pripade, Ze interny kolega nema na projekte pridelené prava, idaje relevantné k danému projektu
nema pravo obdrzat’.

3. Pridelenie prav na projekte sa schval'uje podl'a eskala¢ného principu uvedeného vyssie.

4. Samotné posielanie udajov internému kolegovi sa riadi vyssie uvedenymi pravidlami.
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Odosielanie tidajov externej entite

1.

Pred odoslanim ddajov externej entite, napr. clenovi hodnotiacej komisie, je nutné sa presvedcit, Ze
externa entita ma podpisani Dohodu o udrZani tajomstva alebo ind formu dohody/dodatku o
narabani s osobnymi adajmi.

Prislusna dohoda je pristupna na poziadanie.

Samotné posielanie idajov externej entite sa riadi vyS$sie uvedenymi pravidlami.

Spracovdvanie tidajov

1.

Prezerat jednotlivé udaje je pripustné jedine v pripade, Ze na vykonanie prace, naktord ma
pracovnik poverenie, je ich prezeranie efektivne potrebné. Prezerat si idaje bez nalezitého dévodu
suvisiaceho s vykonanim objednanej prace je nepripustné.

. Kopirovat, tlacit, alebo hocijako inak reprodukovat udaje je pripustné vylu¢ne vtedy, ak je to

nevyhnutné na efektivne vykonanie prace, na ktoré ma dany cClovek poverenie. Po strate
opodstatnenia vytvorenej koépie pre opodstatneny ucel, naktory bola vytvorenda, je potrebné
uvedenu képiu naleZzite znicit. V pripade tlacenej formy ju skartovat, v pripade elektronickej verzie
ju vymazat.

. Vkladat osobné tidaje do akéhokol'vek systému je pripustné iba za predpokladu, Ze dotknutd osoba

vyjadrila s pouzitim svojich jednotlivo uvedenych osobnych tidajov do daného konkrétneho systému
na dany konkrétny ucel suhlas. Ziskat uvedeny suhlas od dotknutej osoby je povinnostou
sprostredkovatela systému. Minimalne pri prvom pouziti osobnych tdajov v danom systéme, na
dany ticel a v danom rozsahu je potrebné si overit, Ze dotknuta osoba/osoby na dany ucel svoj stihlas
dali. Suhlas dotknutej osoby, ktory nehovori o danom konkrétnom systéme, alebo neuvadza jeden
konkrétny tucel (napr. "remarketing”, "vyhodnotenie pri¢in nespokojnosti”, "odosielanie
newslettera”, a pod.) alebo v ktorom nie st uvedené menovite vSetky osobné tdaje (teda napr.
"meno, priezvisko, email") nie je postacujuci.
Zalohovanie udajov musi byt zabezpecené tak, aby:
a. miesto zalohy bolo zakryptované kI'i¢om, ktory ma k dispozicii iba nevyhnutne dzka skupina
l'udi,
b. prenos ddajov z miesta ich uloZenie na zalohovacie zariadenie musi byt realizovany po kanale
zakryptovanom end-to-end.

Pouzivanie prihlasovacich idajov

Osobné prihlasovacie udaje

1.

Na prihlasovanie do systémov sa pouZivaju iba konta viazané vylu¢ne na svoju jednu osobu. Nie
zdiel'ané konta, ktoré pouziva sicasne viac osob.
Na prihlasovanie do systému pouziva pracovnik vZdy svoje osobné konto, ktoré mu vyrobi
zodpovedna osoba prevadzkovatel'a daného systému.
a. Kazdy pracovnik, spracovavatel idajov, musi mat pre rozne projekty iné heslo. Nezdiel'a
rovnaké hesla medzi projektami.
b. Kazdy pracovnik je zodpovedny za svoje vlastné konto, t. j. ma k nemu bezpecne uloZené heslo,
vo vlastnom nastroji na spravu hesiel.
Po ukonceni spoluprace, pracovnik upovedomi zodpovednt osobu spravcu systému, priCom spravca
systému zamedzi d’al$i pristup danému pracovnikovi do systému.
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Uchovavanie osobnych udajov

Uchovdvanie Ziadosti o granty v tlaéenej forme

V pripade, Ze sa pracovnik rozhodne uchovavat Ziadost aj v tlacenej forme, dodrziava zakladné
opatrenia vo vztahu k ochrane osobnych udajov, t,j. Ziadosti o grant, resp. zmluvy o poskytnuti grantu,
zavereCné spravy uchovava v uzamknutej skrini alebo v uzamknutej miestnosti. V priestoroch, kde
uchovava vyssie uvedent agendu a iné osobné tidaje sa nemézu pohybovat osoby bez vedomia spravcu
alebo bez osobitného poverenia. Spravca je povinny dohliadat’ na dodrziavanie Principov narabania
s Udajmi spracovatel'mi dat v systéme jeho pracovnikmi.

Svojim podpisom vyhlasujem, Ze som riadne oboznameny/-a s principmi ochrany osobnych tidajov pri
spracovavani osobnych tdajov pri praci so systémom EGRANT, ¢o potvrdzujem svojim podpisom.
Vyhlasujem, Ze osobné tidaje budem spracovavat vyluc¢ne pre vymedzené ucely, takym spdsobom, aby

pritom nedoSlo k ohrozeniu prav a pravom chranenych zaujmov dotknutych osob.

Bratislava, 21.4.2022

meno a priezvisko oprdvnenej osoby

podpis oprdvnenej osoby
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Priloha €. 4 k Zmluve o prevadzkovani webhostingovych sluzieb

ELLMAN, s.r.o., so sidlom Muskatova 732/23, 900 55 Lozorno, 1C0: 35949309
zapisana: v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 37113/B
zastupena:

Opravnené osoby (meno a priezvisko):

Adresa: Nadéacia Narodnej banky Slovenska
ul. Imricha Karvasa 6851/1, 813 25 Bratislava - Staré Mesto
email: info@nadacianbs.sk

Cestné vyhlasenie o zachovani mlcanlivosti

Svojim podpisom potvrdzujem, Ze pri vykonavanej cinnosti nebudem vyhotovovat odpisy
avypisy, alebo képie dokumentov, ktoré obsahuji osobné udaje. Ak na zaklade pokynu
nadriadeného vyhotovim képie dokumentov, ktoré obsahuji osobné udaje, som povinna/y ich
chranit’ pred zneuZitim a zverejnenim. Ak osobné udaje nie st nevyhnutné na splnenie tlohy,
ktort mi uloZil nadriadeny, osobné udaje na mieste budem anonymizovat nezmazatel'nym a
nepriehl'adnym zatretim.

Zavazujem sa zachovavat mlcanlivost o osobnych tidajoch, ktoré sa dozviem pri vykonavane;j
Cinnosti. Beriem na vedomie, Ze mojim poruSenim ochrany osobnych udajov, s ktorymi som sa
oboznamil, preberam plnt pravnu zodpovednost ako aj finan¢né nasledky za takéto porusenie
ochrany osobnych ddajov.

Bratislava, 21.4.2022

meno a priezvisko oprdvnenej osoby podpis oprdvnenej osoby

Uvedte meno/mend osdb, ktoré maju pristup do systému EGRANT. Cestné prehldsenie musi podpisat kazda
osoba, ktord ma pristup do systému, t.j. tolko ¢estnych prehlaseni, kolko os6b ma pristup do systému. Ak je ludi
viac, uvedte tabulku s menami a podpismi.
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